
Schriftlich fixierte Ordnung (sfO)

Leitlinien

Richtlinien

Arbeitsanweisungen

Verfahren / Prozesse

Formulare

Erfüllung der Dokumentations- und Nachweispflichten aus der DSGVO
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Leitlinien
Datenschutzmanagement

Leitlinie Datenschutz
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Richtlinien
(individuell zu erstellen)

Informationssicherheit am 
Arbeitsplatz

Klassifikation von Informationen

Sicherheitsanforderungen an 
den IT-Betrieb

.....
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Arbeits-
anweisungen
(individuell zu erstellen, rund 100)

Berechtigungsmanagement

Berechtigungskonzept

Löschkonzept

Verhalten am Telefon

....
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Verfahren / 
Prozesse
(derzeit 18)

Recht auf Berichtigung

Recht auf Auskunft

Information der Betroffenen

Änderung von Verfahren

Einwilligung von Betroffenen

Recht auf Löschung

.....
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Formulare
(individuell zu erstellen, Tendenz 
steigend)

Information zur Datenverarbeitung

Einwilligung Kontakt und Foto

Verpflichtungserklärung DSGVO

Information Beschäftigtendatenschutz

Meldung Datenschutzpanne

Erteilung der Auskunft

Verpflichtung Systemadministratoren

....
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Informationen 
an die 
Mitarbeiter
(individuell zu erstellen, Tendenz 
steigend)

Interessenabwägung Fotos

Merkblatt Auskunftsrsuchen

Firewall im Kopf

Informationen E-Mail, Telefon

E-Mail Knigge

Datenschutzprozesse

Umgang mit Urheberrechten

Informationspflichten

Aufbewahrungspflichten

………
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